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DFD N° 417/2026 - Contratacdo de empresa especializada em prestar servicos técnicos
especializados e continuos em tecnologia da informacao

Segue Termo de referéncia atualizado.

Angélica Maria Ferreira de Souza
Dirigente Administrativo
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SECRETARIA MUNICIPAL
DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO |
E RELACOES DO TRABALHO ARACATUBA

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARACATUBA
SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos técnicos especializados
em tecnologia da informagdo, consistentes na coleta, tratamento, integracao,
disponibilizacdo, implantacdo, manutencdo e suporte de plataforma tecnolégica para
visualizacdo de dados e indicadores econémicos do Municipio de Aracatuba, por meio de
painéis (dashboards) dindmicos e interativos, com direito de uso na modalidade SaaS -
Software as a Service, pelo periodo de 12 (doze) meses.

2. JUSTIFICATIVA

A contratacdo visa dotar o Municipio de ferramenta estruturada de inteligéncia
economica baseada em dados oficiais, permitindo:

¢ Monitoramento continuo da economia local;

e Producdo de relatorios estratégicos mensais;

e Analise da dinamica empresarial e do mercado de trabalho;

o Identificacdo de tendéncias e oportunidades de desenvolvimento;
e Apoio a formulagao de politicas publicas;

e Subsidio técnico para atragao de investimentos.

A solugdo esta alinhada aos principios da eficiéncia, planejamento e interesse publico

previstos na Lei n? 14.133/2021.

3. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos técnicos em
tecnologia da informacdo, na modalidade Saa$S (Software as a Service), compreendendo:
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3.1. Fornecimento da Plataforma Observatorio Econdmico

Disponibilizacdo de plataforma tecnoldgica de Business Intelligence (Bl), com dados
extraidos exclusivamente de fontes oficiais, organizada em painéis interativos
(dashboards), contendo graficos, tabelas e quadros analiticos com atualizacdo mensal

automatica.
A solucdo devera contemplar, no minimo, os seguintes painéis:

| — Cadeia Produtiva

e Abertura e fechamento de empresas;

o Filtros por setor produtivo, CNAE, natureza juridica, porte, opcdo pelo Simples

Nacional, MEI e situacdo cadastral;
¢ Analise territorial por bairros e logradouros;
¢ Fonte: Receita Federal.

Il — Mercado de Trabalho

¢ Fluxo de admissoes e desligamentos;

¢ Analises por setor, CNAE, ocupacdo, género, raca, escolaridade e porte do
estabelecimento;

¢ Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

Il — Dados Bancarios
e Movimentagao bancaria municipal;
e Filtros por instituicdo financeira e tipo de operagao;

e Indicadores de crédito e financiamento.

IV — Aposentometro

e Quantidade e valores recebidos por aposentados;

e Classificagao por tipo de beneficio (idade, tempo de contribuicdo, invalidez);

e Fonte: Ministério da Previdéncia.

V - PIB dos Municipios

e PIB por municipio, UF e setor econémico;
e Comparag¢0Oes intermunicipais;
e Fonte: IBGE.
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VI - Pecuadria

e Quantidade de rebanho;
e Consulta comparativa nacional;
e Fonte: IBGE.

VIl - Produgao Agricola

Producao por lavoura permanente e tempordria;
Dados por tonelagem e valor (RS);
Fonte: IBGE.

VIl - Insergdo Internacional (Balanga Comercial)

e ExportacOes e importacdes por pais, continente e atividade econémica;
e Fonte: MDIC/Secex.

IX — Painel de Gestao Econdmica Estratégica

¢ Consolidacdo dos principais indicadores econémicos locais;
¢ Painel executivo para apoio ao Gabinete do Secretario e do Prefeito;
e Atualizacdo periddica para subsidiar estratégias de fomento economico.

3.2. Capacitagao Técnica Presencial

Realizagdo de treinamento presencial para a equipe da Secretaria, com foco:
e Usoadequado da plataforma;

e Exploracdo estratégica dos painéis;
e Aplicacdo dos dados no planejamento e gestdo publica.

3.3. Acompanhamento Continuo

Durante toda a vigéncia contratual:

e Suporte técnico especializado;
¢ Esclarecimento de duvidas;
e Orientacdes de boas praticas;
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e Apoio na aplicacdo da ferramenta em projetos e politicas publicas.

3.4. Produgdo de Relatdrios Técnicos Mensais

Elaboragao de relatérios mensais com foco em inteligéncia econdmica e planejamento
estratégico, contemplando:

a) Dinamica Empresarial

e Abertura de empresas por CNAE, setor, porte e territdrio;
e Analise comparativa e identificagao de tendéncias.

b) Ranqueamento de Abertura de Empresas

¢ Comparativo estadual e nacional;
¢ Identificacdo de setores estratégicos.

c) Desempenho do Mercado de Trabalho

e Geracdo e saldo de empregos;
e Perfil do trabalhador;
e Setores em crescimento ou atencgao.

d) Ranqueamento do Mercado de Trabalho

e Posicdo do municipio no cendrio estadual e nacional.

Os relatérios poderdo ser entregues em formato digital e apresentados tecnicamente
aos gestores, conforme demanda.

3.5. Acesso a Plataforma

e Acesso via portal web;

e Utilizacao por computador, notebook ou smartphone;
e Logins e senhas individualizados;

e Permissdo de acessos simultaneos;

o Perfis de acesso definidos pela gestao municipal.
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3.6. Caracteristicas Técnicas da Solugao

Conforme certificado da ABES apresentado na proposta:

o Utilizacdo de Business Intelligence (BI), Ciéncia de Dados e Inteligéncia Artificial;
e Aplicagao de Machine Learning e IA Generativa;

¢ Integracdo com modelos LLM utilizando RAG (Retrieval-Augmented Generation);
¢ Mais de 3.000 indicadores publicos;

e Atualizacdo automatica mensal.

4. CAPACITAGAO E SUPORTE

A contratada deverd realizar capacitacdo presencial da equipe e prestar
acompanhamento técnico continuo durante toda a vigéncia contratual, incluindo
suporte técnico e producao de relatdrios mensais.

5. PRAZO DE EXECUCAO
Vigéncia contratual: 12 (doze) meses.

Implantacao inicial nos 3 (trés) primeiros meses, compreendendo:
- Coleta de dados e parametrizagao;

- Apresentacdo da plataforma e capacitacgao;

- Cadastro de usudrios e liberagao de acesso;

- Inicio do acompanhamento técnico continuo.

6. VALOR ESTIMADO

Valor global estimado: RS 51.500,00 (cinquenta e um mil e quinhentos reais).

7. FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento serd realizado em 3 (trés) parcelas iguais, vinculadas a execuc¢do das
etapas do projeto, mediante ateste da fiscalizacdo do contrato, conforme descrito
abaixo:
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12 Parcela — Apds conclusdo da Etapa 1: Coleta, integracdo, tratamento e
parametrizacdo dos dados e indicadores econémicos do municipio.

22 Parcela — Apds conclusdo da Etapa 2: Disponibilizacdo da plataforma com painéis
(dashboards) ativos e liberacdo de acessos aos usuarios.

32 Parcela — Apds conclusdo da Etapa 3: Realizacdo da capacitacdo da equipe e inicio do
acompanhamento técnico especializado.

As parcelas serdo liberadas apds verificacdo e validacdo formal da execucdo de cada
etapa pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico.

8. GESTAO E FISCALIZACAO

A gestdo e fiscalizacdo do contrato ficard sob responsabilidade da Secretaria Municipal
de Desenvolvimento Econémico.
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