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acolhimentopopata@gmail.com

1. Objeto

O presente Termo de Referência tem como objetivo a  contratação de serviço 

de controle de pragas (dedetização, desratização e desinsetização) para o Serviço de 

Acolhimento  Institucional  para  Adultos  e  Famílias.  A  finalidade  é  assegurar  um 

ambiente  saudável,  higiênico e  livre  de  pragas  urbanas,  garantindo o  bem-estar  e  a 

segurança dos usuários e funcionários.

2. Prazo

O prazo deste termo de referência é de 30 dias.

3. Fundamentação da contratação

A contratação de serviços profissionais de dedetização é essencial para a saúde 

pública  e para  a  manutenção da  higiene e  salubridade  do Abrigo Institucional.  A 

presença de pragas urbanas representa um risco sanitário e compromete a dignidade 

dos  acolhidos,  além de  poder  causar  danos  à  estrutura  física  e  ao  mobiliário.  Este 

serviço é fundamental para cumprir o compromisso da instituição com a  assistência 

humanizada e a oferta de um ambiente seguro para a população em situação de rua.

4. Requisitos da contratação

A contratada deve cumprir todas as obrigações a seguir:

• Executar o serviço: Realizar o controle de pragas de forma completa e segura, 

utilizando produtos e técnicas aprovadas pelos órgãos reguladores (ANVISA). O 

serviço  deve  ser  executado  conforme  o  cronograma  e  os  requisitos  técnicos 

estabelecidos.
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• Garantia  do serviço:  Oferecer  um período de  garantia  para  o  serviço,  com 

atendimento de chamados de repasse (reaplicação) em caso de reincidência de 

pragas, sem custo adicional para a Contratante.

• Comunicação de atrasos: Comunicar à Contratante, com no mínimo 24 horas 

de antecedência, qualquer motivo que possa impedir a execução do serviço na 

data prevista.

• Manutenção da compatibilidade: Manter, durante toda a execução do contrato, 

a  compatibilidade  com  as  obrigações  assumidas  e  a  regularidade  de  suas 

documentações.

• Apresentar licenças:  Apresentar  alvará de funcionamento e licença sanitária 

válidos para a prestação do serviço de dedetização.

• Emitir  laudos:  Entregar,  após  cada  aplicação,  um  laudo  técnico  detalhado, 

informando os produtos utilizados, as pragas combatidas e as recomendações de 

segurança.

5. Solução como um todo

A solução é a contratação de uma empresa especializada que execute um plano 

de  manejo  integrado  de  pragas,  com  aplicação  de  controle  e  a  possibilidade  de 

chamados emergências. Essa abordagem preventiva é a maneira mais eficaz de garantir 

um ambiente seguro e higienizado para os usuários do serviço socioassistencial, que faz 

parte do Programa de Proteção Social Especial de Alta Complexidade.

6. Modelo de execução do objeto

Regime de execução: Prestação de serviço com aplicação  programada e atendimentos 

avulsos em caso de necessidade.

• Local  de  execução:  Serviço  de  Acolhimento  Institucional  para  Adultos  e 

Famílias: Rua Junqueira Freire, nº 337 e 347, Bairro Paraíso, Araçatuba-SP.
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• Prazo de execução: A  aplicação deve ser realizada em até 15 dias úteis após a 

assinatura do contrato. 

7. Modelo de gestão do contrato

A execução do contrato será fiscalizada pela dirigente administrativa do 

Acolhimento Institucional. A servidora responsável deverá:

A fiscalização do contrato será feita pela dirigente administrativa do 

Acolhimento Institucional, que deverá:

• Acompanhar a execução do serviço, verificando se estão de acordo com o 

cronograma e os padrões de segurança.

• Registrar e documentar qualquer ocorrência.

• Determinar a correção de falhas ou o repasse do serviço, quando necessário.

• Aplicar sanções administrativas em caso de descumprimento das cláusulas 

contratuais.

• Encaminhar à autoridade superior as questões que excedam sua competência.

8. Critérios de medição e pagamento

O serviço será autorizado por meio de empenho. O pagamento será realizado em 

até 30 dias após a entrega dos itens e da respectiva nota fiscal.

9. Forma e critérios de seleção do fornecedor

Apenas empresas especializadas em controle de pragas, com CNPJ ativo e as 

licenças e alvarás necessários, poderão participar. A seleção será baseada na proposta de 

menor preço, desde que a empresa esteja em situação regular com todas as certidões 

exigidas pela Prefeitura Municipal de Araçatuba.
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Estimativas do valor da contratação

O valor exato da contratação será obtido através de cotação de mercado e vistoria 

técnica, considerando a periodicidade e a área a ser tratada.

PRAGAS ALVO

ARANHA,BARATA- PERIPLANETA AMERICANA, ,FORMIGA 
CASEIRA,FORMIGA CORTADEIRA,ROEDORES,TRAÇA,

SERVIÇO(S) UNIDAD E QUANTIDA 
DE

VALOR 
UNITÁRI O

TOTAL

CONTROLE DE
PRAGAS 

TRIMESTRAL

UN 01 R$ 812,00 R$ 812,00

10. Adequação orçamentária

As  despesas  serão  custeadas  com  recursos  da  dotação  orçamentária  da 

Secretaria Municipal de Assistência Social, destinados à Proteção Social Especial de 

Alta Complexidade - Serviço de Acolhimento Institucional para Adultos e Famílias.


